
Aiguisez la collaboration avec vos 
prestataires.ANIMATION DE LA RELATIONFORMATION

PRÉSENTATION 
DE LA FORMATION
Les liens sont au cœur de la performance 
: une organisation efficace est une 
organisation reliée à ses prestataires.
La qualité des relations externes influence 
directement l’adhésion, la fluidité des 
échanges et la réussite des projets.
Développer une collaboration durable 
repose sur un climat de confiance, 
d’empathie et des interactions positives 
dans le temps. Bien activés, ces liens 
deviennent un véritable levier de 
collaboration et de performance.
Cette formation vous apporte des clés 
concrètes pour créer des relations 
solides, générer des expériences 
positives et renforcer durablement la 
collaboration avec vos prestataires.

PRÉREQUIS : Expérience de travail en 
équipe et/ou de management d’équipes 
dans le secteur événementiel.
(Adaptable à d’autres secteurs d’activité)

FORMAT : Présentiel.
(Adaptable en distanciel)

DURÉE : 1 jour (7h00). 

LIEU : 
• Formule « Intra » : Dans vos locaux 
ou à l’extérieur avec des stagiaires 
exclusivement issus de l’entreprise.
• Formule « Inter » : Programmation de 
formations à des dates définies, par nos 
soins, et rassemblant différents stagiaires 
d’entreprises ou stagiaires particuliers.

PARTICIPANTS : 
De 5 à 10 bénéficiaires-stagiaires.

PUBLICS VISÉS : Toutes personnes 
susceptibles de conforter et renforcer les 
relations avec les prestataires.

MODALITÉS D’ACCÈS À LA FORMATION : 
Date limite d’inscription : jusqu’à 24h avant 
l’ouverture de la formation, sous réserve 
des places disponibles ou du maintien 
de la formation. Formulaire d’inscription à 
demander par mail.

OBJECTIFS ET COMPÉTENCES VISÉS
À l’issue de cette formation, le stagiaire sera capable de :
• Comprendre que la performance repose sur la qualité des liens avec 
les prestataires et en faire un levier stratégique.
• Identifier les types de liens (proximité et affectif) et leur rôle dans la 
collaboration.
• Savoir activer, renforcer et réactiver les relations dans la durée.
• Créer des conditions relationnelles favorables basées sur la confiance 
et la qualité des interactions.
• Adopter une posture d’acteur pour structurer ses actions et dévelop-
per une collaboration durable et engageante.
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Confortez les relations pour consolidez votre activité !
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MÉTHODOLOGIE
Formation interactive durant 
laquelle les participants sont 
sollicités. La méthodologie 
est partici-pative avec 
partages d’expériences, 
mise en situation et 
exercices. 
Alternance d’apports 
théoriques et de cas 
concrets.

ACCESSIBILITÉ 
Formation accessible aux personnes 
en situation de handicap, sous 
réserve d’étude préalable à chaque 
situation individuelle.
Référente Handicap : 
emilie.vuaillat@lafep.fr

MODE PÉDAGOGIQUE
• Modulation des contenus de 
formations en fonction du niveau et 
des attentes du stagiaire.
• Disponibilité et proximité des 
intervenants pour favoriser la mise 
en application.
• Accès à une plateforme 
administrative et pédagogique 
Extranet.

PROFIL DE L’INTERVENANT
Formation animée par un 
Animateur - Présentateur - 
Speakeur professionnel.
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PROGRAMME DE LA FORMATION (en 7h00)

1/ Comprendre le rôle des Liens dans la performance.
Intégrer l’impact des relations avec les prestataires sur l’adhésion, la 
collaboration et la performance durable.

2/ Construire et activer les Liens.
• Comprendre comment les Liens se créent et évoluent dans le 
temps. 
• Distinguer Lien de proximité et Lien affectif, et savoir les mobiliser. 
• Renforcer, réactiver et consolider les relations existantes.

3/ S’appuyer sur les Émotions Positives.
• Comprendre le rôle des Émotions dans l’adhésion et la 
mémorisation.  
• Utiliser les Émotions Positives pour créer des relations 
durables.

4/ Créer les conditions d’une collaboration efficace.
• Installer un climat de confiance et améliorer la qualité des 
interactions.  • Favoriser des échanges constructifs et des 
expériences positives avec les prestataires.

5/ Développer une posture d’acteur de la relation.
• Agir concrètement pour construire et orienter les relations. 
• Créer des moments de collaboration et des projets partagés.

6/ Structurer et piloter les relations.
• Définir des objectifs relationnels, organiser les actions et suivre 
leur évolution. 
• Renforcer la cohésion et ajuster les pratiques dans le temps.

7/ Développer les compétences relationnelles clés.
• Améliorer sa communication (verbal et non verbal). 
• Savoir organiser, animer et faire vivre les relations durablement.

8/ Passer à l’action.
• Travailler sur des situations réelles avec un accompagnement 
personnalisé. 
• Ancrer les pratiques grâce à une pédagogie centrée sur l’action.

Aiguisez la collaboration avec vos 
prestataires.

FORMATION ANIMATION DE LA RELATION

ÉVALUATION
• Test de positionnement
• Évaluation des acquis en fin de 
formation.
• Questionnaire de satisfaction.
• Attestation des acquis.

DATES : à la demande.

TARIF 2026-2027
550€ HT par bénéficiaire-stagiaire.
> Devis sur demande pour groupe 
constitué à partir de 7 participants.
> Le tarif comprend la totalité de la 
prestation de formation : 
intervenant, salle, moyens et matériel 
pédagogiques, supports, frais logistiques.
> Le tarif ne comprend pas les frais 
annexes de formation des stagiaires : 
déplacements, hébergement, 
restauration ainsi que les fournitures 
personnelles pour le bon suivi de la 
formation.
> Certifiées Qualiopi, les formations de la 
Fép peuvent bénéficier d’un financement  
de la part de votre OPCO.

FORMATION PROPOSÉE PAR
La Fabrique à Émotions Positives
enregistrée sous le numéro 84730236073
(Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l’État)

S.A.R.L. COSMOS (73500 VAL CENIS)
SIRET n° 493 341 390 00018
E-mail : contact@lafep.fr

Retrouvez l’ensemble de nos formations 
sur www.lafep.fr

Activez les liens 
et enchantez votre avenir avec la 

Fép !

ESPRIT

UNE FORMATION QUI S’INSPIRE DU  
Nous vous proposons en première partie de formation d’explorer les 
fondations du Good’Link. 

Créé par la Fabrique à Émotions Positives, ce concept identifie les 3 leviers 
nécessaires pour provoquer les Émotions Positives et activer des Liens  : 
l’Expression, l’Organisation et l’Animation de la Relation.

Votre formation intègre les leviers du Good’Link qui permettent de 
construire, renforcer, entretenir les Liens entre les individus, dans le cadre 
professionnel ou personnel. 

Ces Liens porteurs de rayonnement et d’énergie contribuent au 
développement de l’entreprise et à l’épanouissement personnel. Cependant, 
les Liens ne se décrètent pas. Vous en êtes conscient ! Ils se construisent 
et s’activent en stimulant les déclencheurs du processus émotionnel. Le 
concept du Good’Link formalise ce rouage et votre formation s’en inspire.


